V ramci prfechodu na nové televizni vysilani DVB-T2 bude dne 8. 1. 2020 ukonceno vysilani komercnich
program( ve starém formatu DVB-T z vysilace Zizkov (multiplex 2 a 3) a vysilacd Novodvorska — Ladvi
(multiplex 4). Dne 15. 1. 2020 bude ukonéeno vysilani komercnich program( ve starém formatu DVB-
T z vysilace Cukrak (multiplex 2 a 3).

Zdrojem signalu na Vasem domé je vysila¢ Cukrak.

Zaroven vsak dojde k pfesunuti prechodovych multiplexd (programi) komercnich televizi nového
vysilani DVB-T2 na nové findlni kanaly. Bude tedy nutné preladit zesilovac STA.

Do preladéni zesilovace STA tak bude mozné od 9. 1. 2019 (zdroj signalu Zizkov) a od 16. 1. 2019
(zdroj signalu Cukrdk) prijimat POUZE PROGRAMY CESKE TELEVIZE.

NEPROVADEJTE PROTO ZADNE ZASAHY DO UCASTNICKYCH ZASUVEK STA A VYCKEJTE NA
PRELADENI ZESILOVACE STA!

Druha faze prechodu na nové televizni vysilani ndm umoznuje nastavit zesilovac STA tak, Ze jiz nebude
potieba sloZité ruéni ladéni program(i se zadavanim kanall a po preladéni zesilovace STA bude stacit
spustit automatické ladéni programi. Programy si pak musite sefadit dle svych priorit. Ze bylo
provedeno preladéni zesilovade, poznate tak, 7e prestanou fungovat i programy Ceské televize.
Protoze probiha prechod na nové televizni vysilani i v jinych castech republiky, nejedna se jesté o
konecnou fazi prechodu a nékteré programy komerénich televizi se naladi dvakrat. Po dokonceni
prechodu (Cerven 2020) budou zdvojené programy vypnuty. To jiZ nebude vyZzadovat Zadnou Upravu
STA a na televizi bude stacit vymazat nefunkéni predvolby.

Jde o narocnou akci, kdy musime v co nejkratsim Case preladit a nastavit zesilovac¢ STA u vSech nasich
zakaznikd.

ZADAME VAS TEDY O TRPELIVOST A V UVEDENOU DOBU NAM PROSIM NEVOLEJTE, ZE VAM
NEKTERE PROGRAMY NEHRAJI.

Jen tim budete sebe a dalsi zdkazniky zdrZzovat od obnoveni provozu STA.

AnteNet -

Informace pro majitele domu

Preladéni zesilovace bohuzel nelze provést predem. Preladéni budeme pfednostné provadét u
zakaznikl s uzavienou servisni smlouvou, kde mame volny pristup k zesilovaci STA. Pfedpokladame,
Ze preladéni zvlaidneme do 3 dnd.

V druhé etapé budou zakaznici, kde nemame volny pfistup k zesilovaci a u zdkaznik( bez servisni
smlouvy. Bohuzel nejsme schopni pfedem stanovit termin preladéni. Kontrolujte proto emailovou
postu, kam Vam termin preladéni posleme.

Servisni smlouva ani zaruka k Upravé STA na nové vysilani se nevztahuje na mimoradny vyjezd k
preprogramovani zesilovace STA pti zméné vysilanych kanald.

Cena preladéni a nastaveni zesilovace STA:

Zakaznici s uzavienou servisni smlouvou 1250 K¢ a doprava zdarma.

Zakaznici bez servisni smlouvy 2500 K¢ a 150 K¢ doprava. Zakaznici, u kterych byla v v loriském roce
provedena roc¢ni technicka prohlidka, maji slevu 30 % (1750 K¢).

S ohledem na casovou narocnost druhé faze prechodu na nové vysilani DVB-T2 bude preladéni
zesilovacu fakturovano s urcitym ¢asovym odstupem, aZ se provoz STA u vSech zakaznik( stabilizuje.
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